
DESCRIÇÃO DO EVENTO: 

O evento oficial “Disney Princesa- Esse Momento é Seu” conta com ambientes interativos 

inspirados nas histórias das Princesas da Disney, para se divertir com sua família. 

Período: CURTA TEMPORADA 

Local: ParkShopping Brasília – 1º PISO 
 
 Horário de funcionamento do evento 
 
Quarta, Quinta e Sexta das 14h às 20h (última sessão às 19h30) 
Domingo e feriado das 14h às 20h (última sessão às 19h30). 
Sábado das 10 às 22h (última sessão às 21:30) 
 
Vendas dos ingressos: 
Compra de ingressos e agendamento; 
 

• Agendamento e compra dos ingressos pelo site www.sympla.com.br e 
aplicativo Sympla, ou pessoalmente pela bilheteria disponibilizada no evento. 

• O ingresso é individual e intransferível. 
• O evento possui horário e data marcada descritos no ingresso. Caso o 

participante não possa comparecer na data agendada, o mesmo poderá fazer 
o reagendamento dentro de até 7 dias corridos conforme duração e 
disponibilidade de agenda ou optar pelo reembolso de acordo com art. 49 do 
Código de Defesa do Consumidor. 

• Caso a compra do ingresso seja feita na bilheteria no dia do evento, essa regra 
dos 7 dias é inválida. 

• As segundas e terças-feiras a venda dos ingressos somente via online. 
 
 

 ATRAÇÕES: 

Experiência interativa 

São oito salas com experiências interativas que contam a história das Princesas da Disney de 
forma lúdica. 
Duração total do percurso: 30 minutos aproximadamente 
Idade para experiência interativa: a partir de 3 anos completos pago ou 1 ano até 2,9 meses 

não pagante. 

DESCRITIVO DAS SALAS: 

• Túnel iluminado – Imersão na grande experiência do evento. 
• Sala histórias das Princesas - Sala com vídeo das histórias de algumas 

Princesas da Disney que nos inspiram com aventura, curiosidade, 
determinação, confiança e natureza, além de efeitos que tornam a experiência 
única e real. 

• Sala Holografia - Game que vai testar o conhecimento dos participantes com 
ícones das princesas. 

• Sala Estúdio - Espaço onde o participante brincará e criará conteúdo pelo 
tablet gigante. 

• Princesa fashion – Uma sala com gigantografia de tênis que mudará de cor 
conforme a escolha. 



• Princesa Jasmine – Simulador do tapete do Aladdin. 
• Espaço musical – Piso musical para dançar com a música das Princesas da 

Disney e espaço para fotos. 
• Frozen – Espaço para fotos inspirado no filme de Frozen II com as estátuas de 

Anna e Elsa. 
 

Mudança de Visual 

Será oferecida uma mudança de visual customizada conforme a personagem favorita do 
convidado.  Leve a sua fantasia ou adquira na loja do evento (mediante disponibilidade de 
modelos e da grade de tamanho) e tenha a experiência única. Escolha o pacote, faça a reserva 
e desfrute dessa experiência única. 
Duração total do percurso: 40 minutos aproximadamente. 
Idade para mudança de visual: a partir de 3 anos completos. 
 
Incluso na mudança: 

• Para as meninas: penteado, maquiagem antialérgica infantil, esmaltação (sem 
manicure) e certificado. 

• Para os meninos: coloração de cabelo com spray antialérgico, capa, caneta para 
customização da capa, tatuagem e certificado. 
 

Informações importantes: 
*O uso da caneta para customização é indicado para crianças a partir de 5 anos. Produto não 
tóxico. 
*A pintura de unha será apenas em crianças a partir de 5 anos completos. 
*Não nos responsabilizamos pelo penteado/aplique que venha cair após a aplicação. 
 

 VALORES PARA AS ATRAÇÕES: 

Experiência interativa: 

Ingresso individual: R$ 59,90 
Ingresso Duplo: R$ 79,90 
PCD: Não pagante 
 
* O ingresso da experiência interativa não contempla a mudança de visual 
*PCD que queira realizar a mudança de visual, realiza o pagamento a parte do ingresso 
diretamente pela bilheteria do evento. 
 
Experiência interativa + mudança de visual: 
 
Ingresso – Mudança de Visual (Válido para 1 pessoa – experiência interativa + mudança de 
visual) R$239,90 
Pacote – 02 ingressos. 01 adulto (somente para experiência interativa) e 01 criança 
(experiência interativa + mudança de visual) - R$ 293,80 
 
 
 
 
 
 



                                                                     REGULAMENTO 

1.       Permitido para crianças a partir de 3 anos completo pagante ou 1 ano até 2,9 meses não 
pagante. 
2.       É obrigatório a entrada de um responsável maior de idade. Qualquer acompanhante é 
pagante. 
3.       Participantes PCD (pessoas com deficiência) têm gratuidade na experiência interativa e 
devem ser acompanhadas por um responsável maior de idade e seu respectivo acompanhante 
têm gratuidade. Só é permitido um acompanhante não pagante, caso o segundo 
acompanhante queira participar, deve adquirir o ingresso. 
4.       Em cada horário teremos uma vaga destinada a PCD (pessoas com deficiência). Caso o 
horário já tenha sido ocupado e não haja disponibilidade de entrada no horário desejado, será 
necessário aguardar a próxima sessão disponível. *Importante apresentar laudo ou qualquer 
outra documentação que comprove o benefício. 
 
Orientações para a participação da mudança de visual: 
5.       Não realizamos serviço de manicure ou corte de cabelo; 
6.       O participante deve estar com o cabelo limpo e seco; 
7.       Unha deve estar pronta para ser esmaltada, não devendo conter qualquer vestígio de 
esmalte; 
8.       Esmaltação será realizada somente na mão; 
9.       A pintura de unha será apenas em crianças a partir de 5 anos; 
10.   A pele precisa estar limpa, pronta para receber a maquiagem; 
11.   Não fazemos preparação de pele. 
 
Orientações gerais: 
12.   Não é permitido o acesso ao evento descalço; 
13.   Não nos responsabilizamos por perda de objetos; 
14.   Não é permitida a entrada de pessoas com qualquer tipo de alimento ou bebida, sacolas, 
brinquedos e embrulhos na área da exposição; 
15.   Não é permitida a entrada de animais na exposição, somente cão guia, sendo comunicado 
na bilheteria do evento. 
16.   Os participantes deverão respeitar o aviso de início e final das atividades. Este será 
sinalizado pelo promotor; 
17.   Deverá ser respeitada uma única fila para acesso às atividades, assim como as demais 
indicações de ordem dispostas pelos respectivos monitores; 
18.   Os participantes deverão respeitar o aviso de início e final das atividades. Este será 
sinalizado pelo promotor; 
19.   Os monitores não estão autorizados a guardar objetos pessoais ou qualquer outro 
volume; 
20.   Os monitores não estão autorizados a levar as crianças ao banheiro; 
21.   Ao entrar no espaço, o pai ou responsável pelo participante autoriza a utilização, em 
caráter gratuito, de sua voz e imagem e também a do menor, para a veiculação e divulgação na 
mídia; 
22.   É de exclusiva responsabilidade do participante qualquer acidente que porventura 
aconteça durante a participação da atração ao descumprir as orientações de segurança do 
brinquedo/ atividade; 
23.   Após cada participação, quem desejar participar novamente do evento deverá adquirir 
um novo ingresso retornando ao balcão de atendimento ou pelo site e/ou aplicativo; 
24.   Quaisquer dúvidas, divergências ou situações não previstas neste Regulamento serão 
examinadas pela organização do evento; 



25.   Como resultado da participação do menor na exposição, o pai e/ou responsável informará 
alguns dados pessoais à organização. O pai e/ou o responsável do menor participante 
reconhece que eles poderão ser utilizados pela organização da exposição dentro dos limites 
legais aplicáveis, estando sujeitos ao resguardo de confidencialidade dos dados e sua exclusiva 
utilização para fins expressamente comunicados pela organização da exposição. 
26.   Através da participação no evento, o respectivo responsável do participante cede e 
transfere a The Walt Disney Company (Brasil) Ltda., de forma irretratável e irrevogável, todos 
os direitos sobre a fixação, por qualquer processo ou suporte, da imagem e da voz do menor 
participante, renunciando ao recebimento de qualquer remuneração ou compensação, 
inclusive participação em renda que for auferida, a qualquer tempo e em qualquer montante, 
com a utilização e/ou transmissão do material fixado, por TV, internet ou qualquer outra 
mídia, em programas, filmes, promoções, divulgação e quaisquer outros usos, em um número 
ilimitado de cópias e em qualquer país. 
27.   Este Regulamento poderá ser alterado ou substituído sem aviso, a exclusivo critério da 
organização da exposição, cabendo a todos os participantes tomarem conhecimento do 
Regulamento em sua forma mais atual. 


